
IN-ITALY offre servizi di gestione alle guide turistiche e agli accompagnatori
certificati per migliorare la loro attività e incrementare l'efficienza operativa
dell'intera filiera turistica culturale italiana 

Problema/Bisogno: 
Le guide turistiche svolgono un ruolo fondamentale nel settore turistico.
Tuttavia, l'evoluzione del turismo globale richiede un aggiornamento della
figura della guida turistica per soddisfare le nuove esigenze di qualità e
professionalità richieste dai viaggiatori. In questo contesto, la mancanza di
regolamentazione nelle piattaforme di sharing economy che offrono ai turisti
l'opportunità di connettersi con culture e persone locali ha ridotto la qualità del
servizio fornito. 

Soluzione proposta: 
IN-ITALY è un progetto di sviluppo manageriale delle professioni delle guide
e degli accompagnatori turistici. Mira a offrire servizi a valore aggiunto ai
professionisti certificati per migliorare la gestione delle loro attività secondo
modalità di lavoro consolidate dal settore del management d'impresa.
L'obiettivo è di ampliare il gradimento e le opportunità di successo per l'intera
filiera turistica culturale italiana e contribuire ad aumentare l'efficienza
operativa di questa categoria professionale.

Descrizione dell'idea di business:
IN-ITALY è un sistema informatico web-based che fornisce molti servizi e
vantaggi ai vari stakeholders che operano nel mondo delle guide e degli
accompagnatori turistici. Tra gli elementi di innovazione del progetto ci sono la
certificazione delle guide, lo sviluppo di servizi a valore aggiunto per i
professionisti e per i fruitori, una Virtual Room per i professionisti, lo sviluppo
di un sistema gestionale per i professionisti, un servizio QR Code-Voucher e
visite in crowdfunding.

A chi si rivolge: 
Il progetto IN-ITALY.EU si rivolge ai professionisti certificati come guide
turistiche e accompagnatori turistici. 




